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製品に関するお問い合わせ、お試し申込みは、以下のホームページで

https://office.cybozu.co.jp/

お問い合わせ先

動作環境（Webブラウザー）

Safari 最新版

※300ユーザーまでの利用を推奨しています。

※最新の動作環境はホームページをご覧ください。

サイボウズ株式会社

30日間無料でお試しできます。 サイボウズ Office お試し 検索

はじめやすい契約形態

初期費用は
無料

契約は
5ユーザーから

月単位の契約で
気軽にスタート

5GB × ユーザー数
オプション：ディスク増設10GB ¥1,000/月

メール・電話によるサポート（日本語）
月～金 ９:00～12:00 / 13:00～17:30（祝日・年末年始は除く）

おすすめ

スタンダードコース

¥500/１ユーザー
¥5,880/１ユーザー

月額

年額

¥250/１ユーザー
¥2,940/１ユーザー

月額

年額

¥800/１ユーザー
¥9,405/１ユーザー

月額

年額

プレミアムコース

テクニカルサポート

ディスク容量

価格（税抜き）

機能

セキュアアクセス（オプションサービス）

※セキュアアクセスがなくてもインターネット環境があれば外部から
のアクセスを利用できます。

※「サイボウズ Office」と「セキュアアクセス」のご契約ユーザー数
を合わせる必要はありません。

※価格は税抜きです。

クライアント証明書によって接続端末を認証し、利用ユーザー以外の不正な
アクセスを防止します。万が一端末を紛失した場合、他のメンバーには影響
を与えずに紛失した端末からのアクセスを一切不可にすることができます。

トップページ・スケジュール・掲示板・ワークフロー・
メッセージ・ファイル管理・メール・報告書・
プロジェクト・アドレス帳・電話メモ・タイムカード・
ToDoリスト

スタンダードコースの全機能
　カスタムアプリ
（アプリ数無制限）

※1ユーザー単位で追加可能



サイボウズ  O f f i c e とは？

「 誰 で も か ん た ん に 使 え る 」に こ だ わ っ て  開 発 。

情 報 共 有 に よ る 円 滑 な 仕 事 を 、み ん な の も  の に 。

“チーム ” のコミュニケーションを助ける

誰 でもかんたんに使える機能
1997年の発売以降、ユーザーのニーズに合わせて

進化しつづけ、累計導入 7 1 , 0 0 0 社 突破！

はじめて
導入した企業

「60歳以上が利用」
の企業

紹介したこと
がある人

日本人のワークスタイルの変化を見つめてきたサイボウズ。 時代に合わせ、常に
進化させ続けてきた“チームのための機能”をワンパッケージで提供いたします。

日本人の働き方に合ったグループウェアの開発を続けて、２０年以上。
累計導入社数は７１,０００社を突破しました。

導入企業の約50％が、はじめてのグル
ープウェアとして「サイボウズ Off ice」
を選択しています。

導入企業の約70%で、60歳以上の方が
利用されています。

約40％以上の利用ユーザーが「サイボウズ 
Office」を紹介した経験があります。

約70% 約40%約50%

便利な機能
をまとめて
提供！

外出先でも
かんたん
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※クラウド・パッケージ累計導入社数推移
※2021年の数字は、5月末時点のものです。2 3



多くの中小企業に  支 持 されている理由

・店舗数とスタッフの増加で情報伝達に時間がかかるように
・FAXでは店頭イメージなど理想を伝えづらい

売上目標や進捗がひと目でわかる。
大切な情報の見逃しを防止。

本部の理想を店舗に一斉共有。
情報伝達のタイムロスが解消。

      「サイボウズ Of f iceを導入したら、 こんな風に変わった！」という事例をご紹介。
　　　利用してみた方が実際に感じた 「サイボウズ Of f iceの導入効果」とは？

全国11 0店舗の情報が
見えるようになり、

全体の一体感が高まりました

デスクワークじゃなくても
効率化を実感できました

「保育士の働きやすさ」と
「保育の質」を

同時に実現できました

●導入前の課題

●導入効果

トップページ

株式会社ミキハウストレード 様
［ 卸小売業 ］

メッセージ

・農作業と直売所でスタッフの勤務日が異なり、
  紙とホワイトボードの申し送りでは限界を感じていた

旬や収穫期に合わせて商品の出荷
予定を掲示板に記載。問い合わせ
対応がスムーズに。

作業ごとにかかった時間を入力。
スマホからも入力できて、工数
管理が実現。給与計算にも活用。

●導入前の課題

●導入効果

掲示板

カガヤキ農園 様
［ 農業 ］

カスタムアプリ

・社員が増え、組織を作っていく上で情報共有が課題に
・書類の回覧や押印に時間がかかる

スケジュール調整にかかる時間を
9割カット。 時間を有効活用でき
るように。

研修や出張の報告を外出先から
でも提出可能に。 すぐに共有で
きて振り返りにも役立つ。

●導入前の課題

●導入効果

スケジュール

株式会社トキワ 様
［ 製造業 ］

報告書

・社内調整や書類のやりとりを効率化して、
  働きやすく、保育に専念できる環境をつくりたい

候補日アンケートで会議の日程調整
を効率化。

迷わないフォーマットで購買や
押印などの申請～決裁スピード
アップ。

●導入前の課題

●導入効果

スケジュール

社会福祉法人みやび 様
［ 保育事業 ］

ワークフロー

7 2歳の社員が使えることが
導入の決め手に。みんなで情報共有

できるようになりました
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誰でもかんたんらくらくに  使 えるサイボウズ  O f f i c e

大事な情報を見逃さない

トップページ
サイボウズ Officeにログインすると最初に表示される「トップページ」
では、その日の予定や、自分宛の連絡・申請などをまとめて確認でき
ます。 ユーザーごとに表示内容をカスタマイズすることもできるので、
自分が見たい情報を1画面に集約できます。

● トップページからのお知らせ（管理者）
● 最新情報
● レイアウトのカスタマイズ
● デザインのカスタマイズ

スケジュール
チームの予定をか
んたんに共有でき
ます。

ファイル管理
文書やデータを共
有できます。更新
履歴も管理可能で
す。

掲示板
全ユーザーへ素早く
情報配信できます。

ワークフロー
経 費や稟議の申
請・決裁業務を電
子化できます。

メッセージ
Eメールを使わずに
社内でのやりとり
が可能です。

メール
外出先でも快適に
使えるWebメール
です。

タイムカード
ログイン・ログアウ
トの時間を自動で
打刻できます。

アドレス帳
取引先企業や個人
の連絡先を共有で
きます。

報告書
商談報告や会議の議事
録を作成・共有できま
す。

プロジェクト
プロジェクトに関する
掲示板やタスクの進捗
を管理できます。

フォームに沿って入力
するだけで不在のメン
バーに伝言できます。

ToDoリスト

電話メモ

日報、顧客台帳、商談進捗管理、共有タスク管理、
社内Q&Aなど、標準機能にはないアプリケーシ
ョンをお客様ご自身でかんたんに作成できます。

※カスタムアプリのご利用は、プレミアムコースのご契約が必要です。

カスタムアプリ

個人のタスクと〆切を
管理できます。

プレミアムコース限定

おもな
機能

P.14,15

必要な情報を
１画面に集約。
自分の使い勝手で

配置を
カスタマイズ。

トップページからのお知らせ
大事な連絡をトップ画面で全ユーザーに告知

最新情報
自分宛の通知など最新情報をまとめて表示

レイアウトのカスタマイズ
使いやすいように自由に配置できる

デザインを
カスタマイズできる
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チームメンバー全員の
予定がわかる

スケジュール
確実に全ユーザーへ通達できる

掲示板
日々の売上報告、社内行事に関するお知らせな
ど、全ユーザーに向けた情報発信を行うための
機能です。掲示ごとのコメント欄や「いいね！」
をはじめとしたリアクション機能で、意見交換を
することもできます。

スマートフォンからでも申請・決裁可能

ワークフロー
「稟議書」「交通費申請」「休暇申請」などの
申請・決裁をかんたんに電子化。 承認や差
し戻しの状況が通知されるので、外出先で
もスムーズに申請・処理業務が進みます。

チームの予定共有や、個人の予定管理ができ
るグループスケジューラーです。メンバーや設
備の空き時間を見ながら予定を登録できるの
で、予定の日程調整がかんたん。

予定メニューの設定 空き時間の検索

● スケジュールと施設予約の連動
● 繰り返し予定の登録
● 非公開予定の登録
● 複数予定の一括登録

● 一覧画面からの簡易登録
● 空き時間の検索
● コメント
● ファイル添付

● アンケートの作成
● ドラッグアンドドロップ操作
● 天気・六曜の表示
● iCal形式での書き出し

● 組織ごとのアクセス権の設定（管理者）
● CSVファイルの読み込み／書き出し（管理者）
● トップページへの通知

● ファイル添付
● 掲示期間の設定
● コメント

● 宛先指定機能
● リアクション機能
● アンケートの作成

おもな
機能

● 申請項目のカスタマイズ
● 申請経路のカスタマイズ

● 申請の経路固定
● メール通知

● 申請の下書き／取り消し
● 差し戻し　● 路線検索おもな

機能

おもな
機能

か ん たん便利  な 標準機能

● 書式設定

予定管理・
日程調整が
かんたん！

ひとめで
分かる
進捗状況

素早く
情報配信！

外出先からも決裁可能

宛先を指定して
コメント投稿できる

メニュー名を自由に
設定し、色を選べる

メンバーや場所、
備品を指定して、
空き時間を確認できる
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かんたん便利  な 標準機能

大切なやりとりが埋もれない

メッセージ
Eメールを使わずに社内のユーザーとメッセージのやり
とりができます。社内向けのメールを誤って社外の人
に送ってしまう送信ミスも防ぐことができます。

必要な書類がすぐに見つかる

ファイル管理
文書やデータを共有、最新のファイルを必要なとき
に見つけることができます。ファイルのバージョン
管理ができるので、誰がどのように更新したかも記
録できます。

● トップページへの通知
● 閲覧確認（回覧板機能）
● 宛先変更の許可

● 書式設定
● アンケートの作成
● ファイル添付

● コメント
● 宛先指定機能
● リアクション機能

おもな
機能

● アクセス権設定（管理者）
● ファイルサイズの制限（管理者）
● ファイルの一括削除（管理者）

● バージョン管理
● プレビュー表示

● 上書き更新されたファイルの復元
● ファイルの一括アップ／ダウンロード

おもな
機能

いつでも快適に使える

メール
ブラウザー上で動くので、サイボウズ Officeにログインでき
る環境であれば、いつでもどこでも利用できます。

かんたんに作成・共有できる

報告書
商談報告や会議の議事録など、様々な文書をフォー
マット化して共有。アドレス帳と連携することで、顧
客ごとに過去の報告を確認することもできます。

● メールサイズの制限（管理者）
● サイズでソート
● メッセージへの転送
● 自動転送／受信

● HTMLメール対応
● ビューの切り替え
● 一括既読

● mbox形式データの読み込み／書き出し
● ドラッグアンドドロップ操作
● メールアドレスでインクリメンタルサーチ

おもな
機能

● スケジュールとの連携
● 項目のカスタマイズ
● 通知先／公開範囲の設定

● ファイル添付
● 報告書の下書き
● 報告書の再利用

● コメント
● 宛先指定機能
● リアクション機能

おもな
機能

「Re:」であふれる
メールボックスから
解放されよう

Webブラウザー
があれば

どこからでも
アクセス可能

タイムリーな
「報・連・相」を
お手軽に！

世代管理で
安心！

アンケートを
作成できる

顧客別に報告書の
一覧を見ることができる

メッセージや
ToDoリストなど
他の機能に連携できる

プレビュー表示ができる
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かんたん便利  な 標準機能

必要な情報を1箇所に集約

プロジェクト
プロジェクトで発生する複数のタスクの進捗を一
元管理でき、タスクごとの掲示板でやりとりがで
きます。

共有アドレス帳で連絡先を一元管理！

アドレス帳
企業や個人の連絡先を管理・共有でき
ます。顧客に関する情報を一元管理で
きるので、担当変更などによる引き継ぎ
もスムーズに行えます。

ログイン・ログアウトの時間を自動で打刻できます。 トップページやスケジュールと連動し、タスクの
〆切が表示されます。

● プロジェクトに関する
　タスク・掲示の一元管理
● 宛先指定機能
● ガントチャート表示
● マイルストーン登録

確認から折り返しまで
スムーズに

電話メモ

ログイン時間と連動して勤怠管理

タイムカード
個人のタスク管理

ToDoリスト

決まったフォーマットに沿って入力するだけで、不在の
メンバーに伝言を送ることができます。電話メモを登
録されたユーザーは、スマートフォンアプリやメールで、
通知をすぐに受け取ることができます。

● 時刻の修正許可／禁止（管理者）
● 集計開始日の設定（管理者）
● タイムカードの自動打刻
● CSV書き出し

おもな
機能

● トップページへの通知
● スケジュールでの〆切日の表示
● メール／メッセージ／掲示板からの登録
● 重要度の設定

おもな
機能

● CSVファイルの読み込み／書き出し（管理者）
● スケジュール／報告書との連携
● 項目のカスタマイズ

● 検索
● 連絡先を分類できるブックの作成

おもな
機能

おもな
機能

● メール通知
● 登録ユーザーへメール返信
● メール転送状態の表示
● 在籍情報の一覧表示

おもな
機能

タスクと
紐づけて
コミュニ
ケーション

個人の資産を
会社の資産に

不在の
メンバーへ
素早く伝言

打刻忘れを
防止

〆切表示、
通知でタスクの
見落としを防止

ガントチャートが表示できる

報告書と連携できる
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カスタムアプリ
    日報、顧客台帳、商談進捗管理、共有タスク管理、  社内Q&Aなど、標準機能にはないアプリケーションを

お客様ご自身でかんたんに作成できます。  作成できるアプリ数に制限はありません。 

※カスタムアプリのご利用は、プレミアムコースのご契約が必要です。

状況やメンバー、〆切日を設定する
ことで、進捗状況を確認できます。

アプリ内のデータはレコード単位で管理しているので、
別のレコードであれば、複数人で同時に編集できます。

アプリに登録したデータは、条件を設定して
グラフや表で集計できます。

プレミアムコース限定

カスタムアプリの 特長 カスタムアプリの 作り方

カスタムアプリ TOP20

ステータス管理 共同編集できる

担当者に設定されたメンバーに通知を送ることが
できます。

通知が送れる

100以上のテンプレートを
ご用意しています。

費用の申請と承認
管理ができます。

テンプレートから 1つずつ項目を選ぶ

費用申請・承認
商談の進捗状況を
管理できます。

商談進捗管理
社内でアンケートを
とる時に役立ちます。

社内アンケート
毎日の売り上げ情報を
蓄積し、共有できます。

売上情報

毎日の日報を登録
し、グループ間で管
理・共有します。

日報
チーム内のタスク
指示や共有ができ
ます。

共有タスク管理
お客様の情報を登録し、
社内の誰もが見えるよう
に共有する為のシステム
です。

顧客台帳
集計機能を使って在
庫を管理します。

在庫管理

各社員からの勤怠に
関する申請を管理し、
勤怠状況を見やすく
表示できます。

勤怠管理
タイムカードアプリです。
残業、深夜残業の管理
ができます。

タイムカード
カスタムアプリのカレ
ンダービューを体験
いただけます。

カレンダーアプリ
人事・総務に関係する
Q&Aをまとめて共有
できます。

社内Q&A

議事録の管理／共有
に役立ちます。

議事録アプリ
テレワーク時の社内申
請やコミュニケーショ
ンに役立ちます。

テレワークパック
勤務シフトを管理し、
カレンダー表示でき
ます。

シフト管理
休暇の申請・承認が
できます。

休暇申請

社員情報や休暇
情報と勤怠の申請
を連携できます。

勤怠管理パック
社員情報を登録し、
管理します。

社員名簿
従業員の心身の健
康状態を把握したい
時に役立ちます。

今日の体調
お客様からのクレーム
やご意見を管理できま
す。

クレーム管理

お持ちのExcelデータを
CSVにして取り込めます。

項目名や並び順を自由に設定
できます。

CSVから

かんたん集計

1 2 3 4

5 6 7 8

9 10 11 12

13 14 15 16

17 18 19 20

人気
テンプレート
を紹介！
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いつでもどこ  で も使える
サイボウズ Of f iceは、パソコンだけでなくスマートフォン　やタブレットなど様々な端末から快適に利用できるので、

移動中や出張先からも社内にいる時　と変わらず、業務に取り組めます。

社内にいるときと同じようにサイボウズ Officeの情報を確認し、
業務を進めることができます。

通知確認専用のアプリです。アプリを起動していなくても、
サイボウズ Officeの最新情報をプッシュ通知で受け取る
ことができます。

サイボウズ Officeをスマートフォンから快適に操作
することのできるアプリです。

スマートフォンに最適化された画面（モバイルビュー）を
ご用意しています。
「アプリよりもブラウザーから使いたい」という方にも
快適にサイボウズ Officeをご利用いただけます。

スマートフォンでできること スマートフォンアプリを利用する

ブラウザーから利用する

通知確認専用のアプリ
サイボウズ Office 新着通知

様々な情報にアクセスできるアプリ
サイボウズ KUNAI

受信できるプッシュ通知
スケジュールの新規登録
メッセージの受信
電話メモの受信 / ワークフローの受信
カスタムアプリの更新通知
自分宛のコメント / 今日・明日の予定

使用できる機能
スケジュール / 掲示板 / メール / メッセージ
ワークフロー / 通知一覧

使用できる機能
スケジュール / 掲示板 / メール 
メッセージ / ワークフロー
通知一覧 / カスタムアプリ

スケジュールの登録 自分宛のコメントの受信 ワークフローの受信

メッセージの受信 カスタムアプリの更新通知 電話メモの受信

予定を登録できます。 自分宛のコメントが書き込まれると、
通知を受信できます。

自分宛のワークフローを受信し、
承認・却下するなどの操作ができます。

自分宛のメッセージを受信し、
閲覧やコメントなどの操作ができます。

更新通知が設定されている場合、
レコード編集時などに通知を受信できます。

電話メモを受信し、同じ画面から電話を
かけることができます。
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管理  機 能

システムの導入経験やITの専門知識がなくても無理なくシステム管理が可能です。サイボウズ Office導入企業では、
様々な職種の方が管理者として活躍しています。

※カスタムアプリのご利用は、プレミアムコースのご契約が必要です。

システム管理者は、運用管理者に下記のアプリケーションの管理を任せることで、管理業務負担を軽減できます。　

ユーザー管理やセキュリティ設定、各アプリケー
ションの設定などを行えるシステム全体の管理者で
す。管理者は複数登録することができるので、チー
ムで分担することもできます。

運用管理を任されたメンバーは、ワークフローや
報告書のフォーム設定、カスタムアプリの作成な
ど、一部のアプリケーションを管理することができ
ます。

背景画像やテーマカラーなどの画面デザインを、
ユーザーごとにかんたんに変更できます。
標準で搭載されているデザインから選択するだけで
なく、独自の画像をアップロードして、世界に1つだ
けのサイボウズ Officeにすることも可能です。

ユーザーが任意に作成するグループです。作成した
ユーザーだけが利用できます。 所属組織をまたぐメ
ンバーの集まりや、業務上よく選択するユーザーや
施設を、グループとして作成すると便利です。

サイボウズ Officeの新着情報をデスクトップでお知
らせするアプリケーションです。ポップアップで表示
できるので、会議の予定や新着情報を見逃すことが
ありません。

専門的なスキルがなくても、かんたんシステム管理

サイボウズ Office における管理者は２種類

管理業務を分担してかんたんらくらく運用

ユーザーごとに設定できること

システム管理者

デザイン設定

Myグループ

Cybozu Desktop 2

運用管理者

一部の運用管理を任せる

アプリケーション 運用管理者ができること

●アドレスデータの読み込みや書き出し
●絞込の設定 ●アドレスデータの一括削除

●申請フォームの作成
●申請データの管理

●CSVファイルを使った報告書の管理
●絞込の設定

●プロジェクトの追加 / 変更 / 削除
●CSVファイルの読み込み / 書き出し ●プロジェクトの削除

●カスタムアプリ の作成 / 変更 / 削除 / データ管理

アドレス帳

ワークフロー

報告書

プロジェクト

カスタムアプリ
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導入・運用を応援する  充 実のサポートメニュー
お役立ち資料・コンテンツ セミナー 個別相談

ど
ん
な
製
品
？

概
要
を
知
る

何
に
使
え
る
？

ど
う
や
っ
て

使
う
？

利
用
イ
メ
ー
ジ

導
入
す
る
に
は

ど
う
す
る
？

導
入

使
い
こ
な
し
た
い

定
着
さ
せ
た
い

運
用

製品カタログ 製品Webサイト
https://office.cybozu.co.jp/

日本全国から
豊富な導入事例

かんたんに試せる
オンラインデモサイト

導入時の社内説明に便利
ご提案資料

専用環境でしっかり試せる
30日間無料お試し

お役立ち情報が満載
ユーザーポータル

導入事例の紹介や
デモンストレーションで解説
徹底理解セミナー

機能や活用法を動画で紹介
サイボウズ Office チャンネル

機能、料金、お試し方法を
気軽に相談できる
導入サポート

じっくり相談できる
導入相談カフェ

導入から運用まで直接サポート
サイボウズ

オフィシャルパートナー

機能／操作・運用について
相談できる

テクニカルサポート

機能を学べる
ハンズオンセミナー

活用法を共有し合う
ユーザー会

Web
マニュアル

よくある
ご質問

使い方を楽しく学べる
レベルチェックテスト

初期設定から社内運用に役立つ資料

サイボウズ Officeの
最新お役立ち情報を
SNSで発信中！

Facebook Twitter

管理者向け ユーザー向け

中小企業の「チーム力」を強化する
かんたんらくらくグループウェア

導入担当者のための

初期設定
おまかせガイド

Copyright © Cybozu, Inc.

基本機能操作
ガイド

みんなで使おう

Copyright © Cybozu, Inc.

機能紹介ムービー 動画セミナー

使いはじめガイド 活用マガジン

製品アップデート情報

サイボウズコミュニティ

動画でわかる！サイボウズ Office

各メニューの
詳細は

こちらから
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はじめてでも安心！導入のコツ クラウド版「サイボウズ  O f f i c e」の運用基盤

メンバーを集めよう
一緒に試してくれるメンバーを3人以上集めましょう 
Webサイトにある「導入担当者のための初期設定ガイド」をダウンロードしましょう
複数のメンバーを管理者に設定しましょう。設定作業が分担でき、運用方法を相談
しやすくなります

理想を話し合おう
「職場にはいまどんな課題があるのか」「何を解決するためにグループウェアを使うの
か」、メンバーで課題を出し合ってみましょう
「どういう状態になるのが理想なのか」を話し合ってみましょう

機能をしぼって始めよう
理想の実現に向けて、必要な機能
にしぼって試してみましょう
使用するアプリケーションの設定プ
ランをご用意しています。目的に合
わせて選択しましょう

改善を積み重ねよう
掲示板やカスタムアプリで、
社内の声を集める場を作りましょう
声をもとに改善を積み重ねていきましょう
改善方法に困ったら、
サポートにご相談ください

STEP

1

STEP

2

STEP

3

STEP

4

「接続元」による認証 「知っていること」による認証

※セキュアアクセスは有料オプションです。詳しくは裏表紙の価格表をご覧ください。

2段階認証の仕組み

データを守る４重のバックアップ -ストレージシステム“Square”の仕組み-

お客様の利用データを預かるストレージサーバーは、1サーバーにつき12台のハードディスクで構成されています。そのうち10台はＲＡＩＤで
冗長化しているので、万が一同時に10台中2台が故障してもデータが消失することはありません。さらに、各ストレージサーバーはＲＡＩＤ1で
冗長化し、リアルタイムに同期しています。また、バックアップ専用サーバーで14日分の差分バックアップを保存し、西日本データセンターに
も自動転送しています。

サイボウズ Office が稼働するクラウド基盤「cybozu.com」では、お客様のデータ保全を最優先としつつ、安定したサービスを
安心してご利用いただける運用体制を構築しています。サービスレベル目標（SLO）として、99.99% の稼働率を設定し、災害、
停電時に継続稼働できる災害対策、ハードウェア障害時の自動検知・回復、ヒューマンエラー対策などを講じています。また日々
変動するセキュリティリスクに備えるため、常に最新情報を収集して対策を更新しています。こうした取り組みを専任のエンジニア
が24時間365日体制で絶え間なく運用することで、お客様が安全・安心・快適にご利用頂けるサービス品質を維持しております。

アクセスできるIPアドレスを限定することや、個別にクライアント証明書
を発行することで、想定外のアクセスをシャットアウトできます。

「知っていること」による認証
ユーザー名、パスワード、確認コードだけではなく、個別
のサブドメインを発行することで、企業ごとに異なるURL
でアクセスできます。

「接続元」による認証

セキュアアクセス※

（クライアント証明書オプション）

常時SSL

データ

サイボウズ株式会社 cybozu.com運用責任者　齋藤 真之介

データセンター（東日本）

データセンター（西日本） バックアップデータを自動転送

RAIDで冗長化

東日本

10台中2台に故障が発生しても
データは消失しない

ホットスペア

故障が発生したら
自動的にドライブを置き換え

情報を更新

ストレージサーバーお客様

バックアップ専用
ストレージサーバー

西日本の
ストレージサーバー

リアルタイム
データ同期

西日本

レプリケーション用
ストレージサーバー

1日に1回
バックアップデータを送信

1日に1回
バックアップデータを送信

ストレージサーバーにおけるハードディスクの冗長化

サブドメイン発行

BASIC 認証
ユーザー名 ＋ パスワード

2要素認証
確認コード

IP アドレス制限
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