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※データ移行ツール（Linux版）は 2024年 6月 30日（日）で提供を終了いたしました。

受付時間：月~金  10:00~12:00、13:00~17:30 ※祝日・年末年始除く

「サイボウズ Office」をパートナーから購入されている場合は、ご購入に関してのご相談はパートナーへお問い合わせください

販売・サポート終了に
関するお問い合わせ 03-6633-2688

サイボウズOffice  パッケージ版終了

データ移行ツールを使うことで、お客様がご利用中のパッケージ
版サイボウズ Office から、添付ファイルや設定情報を含めた登録
データを、手間なく簡単にクラウド版へ移行することができます。
ご自身でデータ移行ツールを使い移行作業を行うこともでき
ますが、作業が不安な方は、サイボウズオフィシャルパート
ナーにデータ移行作業を委託することも可能です。

データ移行ツールの提供終了後にクラウ
ド版への移行作業を行う場合、お客様
自身で手動で移行作業を行っていただ
く必要がございます。 移行に多大な時間
や手間がかかるだけでなく、一部の設
定情報など引き継ぐことが出来ません。

データ移行ツール提供期間
2027年 12月31日（金）まで 2028年 1月 1日（土）以降

2027年 12月31日（金）
をもって、終了いたします。

パッケージ版「サイボウズ Office」向けの
クラウド版へのデータ移行ツール（Windows 版）の提供を

!



インターネット環境があれば
アクセス可能

サーバーの
運用コスト不要

メンテナンスは全て
サイボウズ専任チームにおまかせ！

クラウド版限定機能の搭載

パッケージ版「サイボウズ Office」は、2027年 9月 30日（木）にサポートを終了いたします。2027年 9月
30 日以降は、パッケージ版「サイボウズ Office」で重篤な脆弱性改修や不具合改修などのメンテナンスを含
むすべての開発を終了いたします。
また、今後リリースされる新しいサーバーマシンやクライアントマシンの OS、Webブラウザ等でパッケージ
版「サイボウズ Office」がご利用いただけない可能性がありますが、検証や対応は行いません。
快適・安全にご利用いただくためにも、クラウド版「サイボウズ Office」への移行をおすすめいたします。

製品サポート終了に伴う、クラウド版への移行のお願い

クラウド版への
移行方法

クラウド版 4つの特長

クラウド版への移行、何から始めれば良いかお困
りではありませんか？移行の手順やポイントを解
説するオンラインセミナーを開催しています。
データ移行ツールが利用できる今のうちに、ぜひ
お申し込みください。

セミナーご案内

2026年 6月 　  OPC-10-01-260601

詳細・申し込みは
こちら▶▶▶

パッケージ版「サイボウズ Office」バージョン 6 以降をご利
用の場合、データ移行ツールを使い、パッケージ版にあるデー
タをクラウド版に移行することができます。

ただし、クラウド版へのデータ移行ツールは、2027 年 12 月 31 日（金）に提供を終了します。
提供終了後に移行作業を行う場合、以下の制約が生じます。
 ● 移行ツールを利用したデータ移行ができなくなります
 ● CSVファイル出力などによる手動でのデータ移行が必要になります
 ● 一部の設定情報は引き継げません
スムーズにデータ移行を行うため、お早めのクラウド版への移行をご検討ください。

Web ページにて、パッケージ版からクラウド版へデータ移行する手順や、注意事項をご紹介
しています。右記の二次元バーコードよりご確認ください。

移行方法
▼　▼　▼
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2027年
12月31日（金）

まで

クラウド版 サイボウズOfficeに
データ移行完了

クラウド版 サイボウズOfficeパッケージ版 サイボウズOfficeを運用しているサーバー

データ移行ツールで
パッケージ版 サイボウズOfficeの
データをクラウド環境用に変換

データ移行ツールを
サーバーにインストール&
データ移行ツールを実行

データ移行
ツール


